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Coordonnateur service à la clientèle (H/F)
	La société :


Proxiad Bulgarie est une société de services en informatique (SSII). Créée en 2004, la compagnie a des bureaux à Sofia et à Plovdiv. Ses 180+ spécialistes travaillent sur des solutions informatiques complexes pour de nombreux grands comptes en Europe et aux Etats-Unis.

La société fait partie de Proxiad Groupe avec plus de 650 professionnels de l'informatique dans 8 villes en France et Bulgarie, et déjà plus de 20 ans de succès auprès des clients et des collaborateurs.

En plus de son professionnalisme et de sa solidité, Proxiad Bulgarie offre également une culture "à la Silicon Valley", avec des événements sportifs, tournois de poker, team-buildings dans tout le pays, une équipe de football, et plus encore.

Poursuivant toujours sa croissance rapide, Proxiad Bulgaria cherche à recruter sur Sofia des spécialistes francophones pour assurer le support informatique aux clients. 
Nous offrons présentement une excellente opportunité aux agents de service à la clientèle avec très bonnes compétences en communication qui font preuve de minutie et sont à la recherche d'une carrière enrichissante dans un milieu international.
	Les candidats à ce poste doivent :


· Maîtriser le français et avoir aussi un bon niveau en anglais.

· Avoir une expérience en service à la clientèle.

· Savoir utiliser simultanément plusieurs applications informatiques.

	Avantages pour ce poste:


•
Opportunité de démarrer votre carrière internationale.

•
Pratiquer des langues étrangères (Français et Anglais) en étant en contact avec des grandes sociétés européennes.

•
Appels sortants sans d’objectifs de vente.
	Nous aurons le plaisir de vous offrir:


· Une société stable, et un emploi qui s'inscrit dans la durée.

· Une excellente rémunération.

· De vraies opportunités de formation et d'évolution au sein de la société.

· Un contexte international très enrichissant.

· Des déplacements professionnels.

· Des team-buildings qui secouent!

· Plus de 180 nouveaux amis.

Pour postuler, merci d'envoyer votre CV (format PDF ou MS Word) à hr.bulgaria@proxiad.com en précisant la référence PD-201609
Toutes les candidatures seront traitées dans la confidentialité la plus absolue.

Seuls les candidats présélectionnés seront contactés.
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